
Додаток 18 

 (використовується для депозитів «Альянс Депозит  

без права дострокового розірвання) 

Заява Клієнта на оформлення банківського вкладу (Депозиту) «Альянс-депозит» 

без права дострокового розірвання № ___________ від __.__.____ р. 
Строк Депозиту: на __ місяць / місяці / місяців до __.__.____ р. включно. 

Дата повернення Депозиту: __.__.____ р. 

Запланована сума Депозиту: ______ грн/євро/долар США (____). 

Депозитний рахунок: UАххххххххххххххх 

На суму Депозиту нараховуються проценти за ставкою в розмірі: __% річних. 

Періодичність виплати процентів за Депозитом: щомісяця. 

Проценти за Депозитом зараховуються: 

на поточний рахунок, операції за яким здійснюються з використанням Платіжної картки № ХХХХ-

ХХХХ-ХХХХ-ХХХХ. У випадках передбачених Договором на Рахунок «до запитання». 

АБО  

на Депозитний рахунок та збільшують суму Депозиту. 

Можливість поповнення Депозиту: з правом поповнення. 

Дострокове повернення Депозиту: не передбачено.  

Рахунок «до запитання»: UАххххххххххххххх (поточний рахунок, що відкривається на підставі цього 

Депозитного договору). 

На Рахунок «до запитання» нараховуються проценти за  поточною ставкою на дату нарахування, 

що діє для Рахунку «до запитання» відповідно  Тарифів Банку. 

Інформація про 

наявність у Клієнта 

права достроково 

розірвати 

Депозитний договір 

Клієнт не має право вимагати повернення Депозиту до сплину строку Депозиту. 

Продовження 

депозиту на новий 

строк 

1. Автоматично, якщо Клієнт не ініціював відмову від продовження Депозиту на 

новий строк в порядку, передбаченому Договором.  

Умови продовження Депозиту на новий строк клієнт може змінити до 23-00 

години останнього дня строку Депозиту.  

Автоматичне продовження Депозиту на новий строк здійснюється без 

присутності  Клієнта та без укладання будь-яких  договорів між Банком  та 

Клієнтом. 

Продовження Депозиту на новий строк відбувається за процентною ставкою та 

на умовах, що діють у Банку за обраним Клієнтом видом Депозиту на дату 

продовження Депозиту на новий строк. 

Підписанням цієї Заяви, Клієнт підтверджує, що він ознайомився, повністю 

розуміє порядок і умови автоматичного продовження Депозиту на новий  строк, 

погоджується з ними та  підтверджує, що не матиме жодних претензій до Банку 

за умови настання автоматичногопродовження Депозиту на новий строк . 

 

2. Клієнт має право: протягом 5-и (п’яти) календарних днів з моменту його 

продовження, відмовитись від продовження Депозиту на новий строк шляхом 

подання відповідної заяви у Мобільному застосунку. 

У такому разі датою розірвання Депозитного договору є: (1) дата подання заяви 

у Мобільному застосунку;  або (2) дата, що настає через два робочих дня, 

наступних за днем подання заяви про відмову від продовження строку 

розміщення Депозиту на новий строк. 

Банк на власний розсуд обирає дату розірвання Депозитного договору залежно 

від наявності вільних коштів у Банку для повернення Депозиту.  

Про обрану дату розірвання Банк повідомляє Клієнта у момент подання 

відповідної заяви.  

 

3. Нарахування процентів Банк здійснює за період з дати останнього 

продовження Депозиту на новий строк, до дня, що передує дню його повернення 

за ставкою, що визначена Банком, як Ставка при відмові від продовження 

Депозиту, яка зазначена в Довідці-підтвердження про продовження 



банківського вкладу (Депозиту) на дату останнього продовження. 

У такому разі кошти з Депозитного рахунку зараховуються на Рахунок ««до 

запитання», з якого здійснюється виплата Депозиту. 

Порядок 

внесення/повернення 

депозиту 

● Клієнт має право переказати грошові кошти на Депозит протягом 5-и 

календарних днів з дати підписання цієї Заяви. 

● Виплата суми Депозиту та нарахованих процентів здійснюється шляхом 

перерахування коштів з Депозитного рахунку на Рахунок «до запитання» в Дату 

повернення Депозиту. 

● Переказ коштів з Рахунку «до запитання» здійснюється в день 

ініціювання Клієнтом виплати коштів за вказаними ним реквізитами. Одночасно 

здійснюється виплата процентів, нарахованих за залишками коштів на Рахунку 

«до запитання». 

● Під час ініціювання переказу коштів з Рахунку «до запитання» Клієнт 

зазначає номер платіжної картки до  поточного рахунку, на який зараховується 

сума Депозиту, шляхом подачі відповідної платіжної інструкції в Мобільному 

застосунку, яка підписується Клієнтом із використанням удосконаленого 

електронного підпису. При цьому у випадку наявності простроченої 

заборгованості Клієнта перед Банком понад 15 календарних днів за будь-якими 

договорами, укладеними з Банком,  кошти з Рахунку «до запитання» 

направляються Банком  на погашення такої простроченої заборгованості 

Клієнта в першочерговому порядку.  

● Після виплати Клієнту усієї суми Депозиту на Рахунок «до запитання» 

та процентів Депозитний рахунок закривається. Рахунок «до запитання» 

закривається після переказу за ініціативою Клієнта всіх коштів, що 

обліковувалися на рахунку, одночасно припиняється дія Депозитного договору. 

● Виплата суми Депозиту та/або коштів з Рахунку «до запитання», а також 

виплата нарахованих за Депозитом та/або Рахунком «до запитання» процентів 

може бути здійснена Банком готівкою у касі Банку. 

Перелік послуг за 

Рахунком «до 

запитання» 

Перелік платіжних операцій та вартість послуг, що здійснюються за Рахунком 

«до запитання» (в т.ч. супровідних послуг та сервісів, послуг, що є допоміжними 

до платіжних послуг), визначається Тарифами Банку, що розміщені у місцях 

надання послуг Банком та/або на Сайті Банку https://bankalliance.ua/rules. 

 

Я, ________________, реєстраційний номер облікової картки платника податків ________________, 

проживаю за адресою: м. _____________, вул. ________________, буд. __, кв.__, дію на підставі особистого 

волевиявлення, передаю АТ «БАНК АЛЬЯНС» (Україна, 04053, м. Київ, вул. Січових Стрільців, 50) грошові 

кошти в Депозит на умовах, визначених вище. 

 Я беззастережно приєднуюсь до умов Публічного договору комплексного банківського 

обслуговування фізичних осіб АТ «БАНК АЛЬЯНС» (далі – Договір) та погоджуюсь з тим, що ця Заява разом 

з Договором, Умовами розміщення коштів на вклад (депозит) в АТ «БАНК АЛЬЯНС», Тарифами АТ «БАНК 

АЛЬЯНС» (далі - Тарифи), що розміщені за посиланням https://bankalliance.ua/rules, Довідкою про систему 

гарантування вкладів фізичних осіб становлять договір банківського вкладу (депозиту), по тексту цієї Заяви 

- Депозитний договір. 

 Підписанням цієї Заяви підтверджую, що я ознайомлений з Договором, що розміщений за посиланням 

https://bankalliance.ua/rules, Умовами розміщення коштів на вклад (депозит) в АТ «БАНК АЛЬЯНС», 

Тарифами, Довідкою про систему гарантування вкладів фізичних осіб,  що засвідчується окремим 

удосконаленим електронним підписом Клієнта в Мобільному застосунку, та отримав їх примірники у 

Мобільному застосунку, вони мені зрозумілі та не потребують додаткового тлумачення. 

 Я, як суб’єкт персональних даних, без застережень та обмежень надаю згоду/дозвіл Банку на обробку 

та використання моїх персональних даних з метою надання мені банківських та/або фінансових послуг згідно 

Закону України «Про захист персональних даних» та умов Договору. 
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 Я надаю безвідкличну згоду на розкриття (передачу) персональних даних, конфіденційної інформації, 

та інформації, що становить банківську таємницю, комерційну таємницю, таємницю надавача платіжних 

послуг, таємницю фінансового моніторингу , яка стала відома Банку в процесі укладання та виконання цієї 

Заяви з правом  обробки та використання такої інформації третім особам, в тому числі залученим Банком на 

договірній основі до процесу обслуговування Договору та повернення моєї заборгованості перед Банком, 

зверненню стягнення на майно та здійсненню інших дій, пов'язаних з реалізацією прав Банку за Договором, 

а також в інших випадках, пов’язаних з необхідністю виконання Банком вимог законодавства України.   

 Підтверджую, що Банк до підписання цієї Заяви надав мені інформацію, зазначену в Законі України  

«Про фінансові послуги та фінансові компанії», зокрема, про фінансові послуги та про Банк, як надавача 

фінансової послуги, і яка розміщена на офіційній сторінці Банку у мережі Інтернет за посиланням 

https://bankalliance.ua, у повній мірі у визначеному законодавством обсязі. Надана інформація є для мене 

повною та зрозумілою, вона забезпечує правильне розуміння суті фінансових послуг, які Клієнт отримує 

відповідно до цього Договору, без нав'язування Банком їх придбання.  

Ознайомлений та погоджуюсь з тим, що: 

 зміни до Депозитного договору, в т.ч. щодо розміру комісій, тарифів, загальних витрат та вартості 

супровідних послуг, можуть бути внесені за згодою Сторін в порядку та на умовах, визначених у Договорі; 

 поняття, терміни та скорочення вживаються в значеннях, визначених законодавством України та 

Договором (публічна частина), з яким Вкладник ознайомлений до підписання цієї Заяви; 

 перелік та вартість послуг, що безпосередньо пов’язані з послугою залучення Депозиту, а також 

супровідних послуг Банку, послуг, що є допоміжними до платіжних послуг, які можуть бути придбані 

Клієнтом під час укладання Депозитного договору та в межах його дії, визначаються Тарифами Банку на 

дату отримання такої послуги, які розміщені на сайті Банку https://bankalliance.ua/. Протягом строку дії 

Депозитного договору Тарифи можуть бути змінені Банком у порядку, визначеному Договором; 

 у випадку отримання Клієнтом супровідних послуг третіх осіб, що безпосередньо не пов’язані з 

Депозитним договором, перелік та вартість послуг визначається надавачем таких послуг та може 

змінюватись протягом дії Депозитного договору; 

 інформування мене Банком про внесення змін до Тарифів та/або умов надання послуги відбувається за 

30 календарних днів до дати їх введення шляхом розміщення Банком оголошення на дошці/-ах оголошень 

Банку, в загальнодоступних для Клієнтів місцях та/або на Сайті Банку https://bankalliance.ua та/або шляхом 

надсиланням Банком повідомлення (в разі зміни істотних умов Договору), в т.ч. електронне повідомлення 

через один із каналів комунікації (СДО, месенджери, SMS-повідомлення тощо) із забезпеченням можливості 

встановити дату відправлення такого повідомлення. В разі не згоди зі змінами, маю право відмовитися від 

послуги Банку, щодо якої стосуються зміни; 

 мої права та обов’язки  та права та обов’язки Банку , відповідальність  за невиконання або неналежне 

виконання своїх зобов’язань за  Договором, порядок зміни і припинення його дії визначається умовами 

Договору та  чинним законодавством України; 

 Банк несе відповідальність за невиконання або неналежне виконання своїх зобов’язань за даним 

Депозитним договором, в порядку, передбаченому чинним законодавством України, яке регулює 

відповідальність за несвоєчасне виконання грошових зобов'язань та строків проведення платежів, та 

відповідно умов цього Депозитного договору; 

 Банк здійснює списання коштів з Рахунку до запитання на підставі моєї платіжної інструкції або у 

порядку встановленому Договором (договірне списання коштів) та чинним законодавством (на підставі 

платіжних інструкцій стягувачів (обтяжувачів) у разі примусового списання коштів); 

 сторона Депозитного договору, яка порушила зобов’язання, звільняється від відповідальності за 

порушення зобов'язання , якщо вона доведе, що це порушення сталося внаслідок випадку або форс-мажорних 

обставин (обставини непереборноі ̈ сили), що засвідчуються Торгово-промисловою палатою України та 

уповноваженими нею регіональними торгово-промисловими палатами; 

 Клієнт не має права відмовитись від послуги, достроково  розірвати Депозитний договір в 

односторонньому порядку або вимагати його припинення будь-яким чином до закінчення Строку 

розміщення Депозиту на умовах, визначених Договором, крім випадків, передбачених Договором; 
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 з питань виконання умов Депозитного договору я маю право звернутись до Банку з усним або 

письмовим зверненням через дистанційні канали зв'язку відповідно до умов Договору, а також залишивши 

звернення при особистому візиті у будь-яке відділення Банку у відповідності до Порядку роботи зі 

зверненнями/ скаргами/ пропозиціями клієнтів АТ «БАНК АЛЬЯНС», витяг з якого розміщено на Сайті 

Банку (https://bankalliance.ua/about_bank/consumer_information). З метою захисту своіх̈ прав маю право 

звернутись до Управління захисту прав споживачів фінансових послуг НБУ (www.bank.gov.ua, розділ 

«Звернення громадян»), до суду та/або до інших передбачених чинним законодавством України 

уповноважених державних органів, до компетенціі ̈яких відноситься забезпечення захисту прав споживачів 

фінансових послуг; 

 підписанням цієї Заяви підтверджую, що до її підписання Банк  ознайомив мене з інформацію про 

систему гарантування вкладів фізичних осіб, з п. 4 ст. 26 Закону України «Про систему гарантування вкладів 

фізичних осіб» , ознайомив та надав мені під підпис Довідку про систему гарантування вкладів фізичних осіб 

(далі-Довідка). Я погоджуюсь з тим, що можу ознайомитись з актуальною інформацією, зазначеною в 

Довідці, та інформацією про систему гарантування вкладів фізичних осіб, на офіційному Сайті Банку або у 

відділеннях Банку, та погоджуюся на отримання Довідки в електронній формі, в тому числі шляхом 

завантаження з офіційного сайту Банку; 

  можу отримувати виписку по моїм рахункам, відкритим у Банку, в електронній формі через Мобільний 

застосунок, в тому числі за моїм зверненням, в паперовій формі  безкоштовно один раз на місяць; 

 із змістом Інструкції про порядок відкриття та закриття рахунків користувачам надавачами платіжних 

послуг з обслуговування рахунків, затвердженої Постановою Правління Національного банку України  від 

29.07.2022 № 162 (далі - Інструкція), ознайомлений (-на). Вимоги  Інструкції для мене обов'язкові. Мені 

відомо про те, що Рахунок «до запитання» забороняється використовувати для проведення операцій, 

пов'язаних із здійсненням підприємницької  та незалежної професійної діяльності. 

 даю згоду на отримання інформації, пов’язаної з укладенням, зміною та виконанням умов Договору (в 

т.ч.виписок) на вказану мною електронну адресу та номер мобільного телефону, та розумію, що розсилання 

виписок буде здійснюватися незахищеними каналами зв’язку і інформація може стати відомою третім особам 

внаслідок протиправних дій третіх осіб. 

 Прошу відкрити Депозитний рахунок № UАххххххххххххххх на моє ім’я з метою розміщення 

Депозиту. 

 Прошу відкрити Рахунок «до запитання» № UАххххххххххххххх на моє ім’я, з метою обслуговування  

Депозиту. 

 Днем відкриття Депозитного рахунку та Рахунку «до запитання»  вважається дата підписання цієї  

Заяви останнього із Сторін.  

 Підписанням цієї Заяви засвідчую, що ознайомився з усім текстом, повністю зрозумів його зміст, не 

маю заперечень до тексту і свідомо використав свій УЕП у контексті, передбаченому Договором. 

 Ця Заява підписана у вигляді електронного документа, засобами   мобільного застосунку Аlliance та 

скріплений електронними підписами Сторін. 

 Прошу після підписання цієї Заяви, надіслати (повторно надсилати) її мені в електронному вигляді (в 

межах технічної реалізації): засобами мобільного застосунку Alliance та/або шляхом надсилання 

повідомлення на електронну адресу та/або на фінансовий номер телефону каналами дистанційного 

банківського обслуговування.  

Підписи сторін/відмітки Банку:  

Клієнт:     

ПІБ:  {ПІБ клієнта}  

РНОКПП: {ІПН клієнта}  

Підписано удосконаленим електронним 

підпис: {key} 
Дата: {дата 

підпису}  

Уповноважений працівник  

АТ «БАНК АЛЬЯНС»  

ПІБ: {Уповноважена особа Банку}  

Посада: {Посада}  

Підписано кваліфікованим 

електронним підписом  

Дата: {дата 

підпису}  

https://bankalliance.ua/about_bank/consumer_information


Для перевірки підпису уповноваженого працівника Банку ви можете скористатися сервісом перевірки КЕП 

за посиланням https://caas.bankalliance.ua/ 

БАНК: АТ «БАНК АЛЬЯНС», ЄДРПОУ: 14360506, банківська ліцензія Національного банку України  №97 

від 17.11.2011, тел. Контактного центру 0800602222, Україна, 04053, м. Київ, вул. Січових Стрільців, буд. 

50, сайт bankalliance.ua    
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Додаток 18 а. 

 (використовується для депозитів «Альянс Депозит  

з правом дострокового розірвання) 

Заява Клієнта на оформлення банківського вкладу (Депозиту) «Альянс-депозит» 

з правом дострокового розірвання № ___________ від __.__.____ р. 

 

Строк Депозиту: на __ місяць / місяці / місяців до __.__.____ р. включно. 

Дата повернення Депозиту: __.__.____ р. 

Запланована сума Депозиту: ______ грн/євро/доларів США (____). 

Депозитний рахунок: UАххххххххххххххх 

На суму Депозиту нараховуються проценти за ставкою в розмірі: __% річних. 

На суму Депозиту нараховуються проценти за ставкою при достроковому розірванні: __% 

річних. 

Періодичність виплати процентів за Депозитом: щомісяця. 

Проценти за Депозитом зараховуються: 

 на поточний рахунок, операції за яким здійснюються з використанням Платіжної картки № ХХХХ-

ХХХХ-ХХХХ-ХХХХ. У випадках передбачених Договором на Рахунок “до запитання». 

АБО  

на Депозитний рахунок та збільшують суму Депозиту. 

 

Можливість поповнення Депозиту: з правом поповнення. 

Дострокове повернення Депозиту: передбачено. 

Рахунок «до запитання»: UАххххххххххххххх (поточний рахунок, що відкривається на підставі 

цього Депозитного договору). 

На Рахунок «до запитання» нараховуються проценти за поточною  ставкою на дату нарахування 

що діє для Рахунку  «до запитання» відповідно  Тарифів Банку.  

 

Інформація про наявність 

у Клієнта права достроково 

розірвати Депозитний 

договір 

 

● Клієнт має право достроково вимагати повернення Депозиту до 

спливу строку Депозиту.  

● Клієнт має право достроково розірвати депозитний договір не 

раніше, ніж наступного дня за днем укладання Депозитного договору. 

● У такому разі датою розірвання Депозитного договору є:  

(1) дата подання заяви у Мобільному застосунку;   

або  

(2) дата, що настає через 2 (два) робочих дня за днем подання заяви про 

відмову від продовження строку розміщення  Депозиту на новий строк. 

Банк на власний розсуд обирає дату розірвання Депозитного договору 

залежно від наявності вільних коштів у Банку для повернення Депозиту.  

Про обрану дату розірвання Банк повідомляє Клієнта у момент подання 

відповідної заяви. 

● У випадку дострокового розірвання Депозитного договору 

Клієнтом в односторонньому порядку Банк: 

○ здійснює перерахунок попередньо нарахованих (у тому числі 

виплачених) процентів, застосовуючи  процентну Ставку при 

достроковому розірванні Депозиту, що зазначена в цій Заяві/ Довідці-

підтвердження про продовження банківського вкладу (Депозиту) на дату 

останнього продовження, за період з дня початку нарахування процентів 

за Депозитом або з дати останнього продовження строку Депозиту по 

день, що передує дню дострокового розірвання Депозитного договору; 

○ грошову різницю між розміром процентів, що були виплачені за  

процентною ставкою, зазначеною в Депозитному договорі, та сумою 

відповідних процентів, перерахованих за ставкою при достроковому 

розірванні, Банк утримує з коштів, що підлягають виплаті (нараховані та 

ще не виплачені) за Депозитом як проценти. Якщо суми коштів, що 

підлягає виплаті за Депозитом як проценти, буде недостатньо, Банк 



утримує недостатню суму коштів з суми Депозиту в день виплати 

Депозиту. 

● Дострокове повернення частини Депозиту не передбачено. 

Продовження депозиту на 

новий строк 

1. Автоматично, якщо Клієнт не ініціював відмову від продовження 

Депозиту на новий строк в порядку, передбаченому Договором.  

Умови продовження Депозиту на новий строк клієнт може змінити до 

23-00 години останнього дня строку Депозиту.  

Автоматичне продовження Депозиту на новий строк здійснюється без 

присутності Клієнта та без укладання будь-яких  договорів між Банком та 

Клієнтом.  

Продовження Депозиту на новий строк відбувається за процентною 

ставкою та на умовах, що діють у Банку за обраним Клієнтом видом 

Депозиту на дату продовження Депозиту на новий строк. 

Підписанням цієї Заяви, Клієнт підтверджує, що він ознайомився, 

повністю розуміє порядок і умови автоматичного продовження Депозиту 

на новий строк, погоджується з ними та  підтверджує, що не матиме 

жодних претензій до Банку за умови настання автоматичного  

продовження Депозиту на новий строк. 

 

2. Клієнт має право протягом 5-и  (п’яти) календарних днів з моменту 

його продовження, відмовитись від продовження Депозиту на новий 

строк шляхом подання відповідної заяви у Мобільному застосунку. 

 

У такому разі датою розірвання Депозитного договору є: (1) дата 

подання заяви у Мобільному застосунку;  або (2) дата, що настає через 2 

(два) робочих дня, наступних за днем подання заяви про відмову від 

продовження строку розміщення  Депозиту на новий строк. 

 

Банк на власний розсуд обирає дату розірвання Депозитного договору 

залежно від наявності вільних коштів у Банку для повернення Депозиту.  

Про обрану дату розірвання Банк повідомляє Клієнта у момент подання 

відповідної заяви.  

 

Нарахування процентів Банк здійснює за період з дати останнього 

продовження Депозиту на новий строк до дня, що передує дню його 

повернення за ставкою, що визначена Банком як Ставка при відмові від 

продовження Депозиту, яка зазначена в Довідці-підтвердження про 

продовження банківського вкладу (Депозиту) на дату останнього 

продовження. 

 

У такому разі кошти з Депозитного рахунку зараховуються на Рахунок 

“до запитання», з якого здійснюється виплата Депозиту. 

Порядок 

внесення/повернення 

депозиту 

● Клієнт має право переказати грошові кошти на Депозит протягом 5-и 

календарних днів з дати підписання цієї Заяви. 

● Виплата суми Депозиту та нарахованих процентів здійснюється шляхом 

перерахування коштів з Депозитного рахунку на Рахунок “до 

запитання» в Дату повернення Депозиту. 

● Переказ коштів з Рахунку “до запитання» здійснюється в день 

ініціювання Клієнтом виплати коштів за вказаними ним реквізитами. 

Одночасно здійснюється виплата процентів, нарахованих за залишками 

коштів на Рахунку “до запитання». 

● Під час ініціювання переказу коштів з Рахунку “до запитання» Клієнт 

зазначає номер платіжної картки до  поточного рахунку, на який 

зараховується сума Депозиту, шляхом подачі відповідної платіжної 



інструкції  в Мобільному застосунку, яка підписується Клієнтом із 

використанням удосконаленого електронного підпису. При цьому у 

випадку наявності   простроченої заборгованості Клієнта перед Банком 

понад 15 календарних днів за будь-якими договорами, укладеними з 

Банком,  кошти з Рахунку “до запитання» направляються Банком  на 

погашення такої простроченої заборгованості Клієнта в першочерговому 

порядку.  

● Після виплати Клієнту усієї суми Депозиту на Рахунок “до запитання» 

та процентів Депозитний рахунок закривається. Рахунок “до запитання» 

закривається після переказу за ініціативою Клієнта всіх коштів, що 

обліковувалися на рахунку, одночасно припиняється дія Депозитного 

договору. 

● Виплата суми Депозиту та/або коштів з Рахунку “до запитання»«, а 

також виплата нарахованих за Депозитом та/або Рахунком “до 

запитання» процентів може бути здійснена Банком готівкою у касі 

Банку. 

Перелік послуг за 

Рахунком «до запитання» 

Перелік платіжних операцій та вартість послуг, що здійснюються за 

Рахунком «до запитання» (в т.ч. супровідних послуг та сервісів, послуг, 

що є допоміжними до платіжних послуг), визначається Тарифами Банку, 

що розміщені  у місцях надання послуг Банком та/або на Сайті Банку 

https://bankalliance.ua/rules. 

Я, ________________, реєстраційний номер облікової картки платника податків ________________, 

проживаю за адресою: м. _____________, вул. ________________, буд. __, кв.__, дію на підставі 

особистого волевиявлення, передаю АТ «БАНК АЛЬЯНС» (Україна, 04053, м. Київ, вул. Січових 

Стрільців, 50) грошові кошти в Депозит на умовах, визначених вище. 

Я беззастережно приєднуюсь до умов Публічного договору комплексного банківського 

обслуговування фізичних осіб АТ «БАНК АЛЬЯНС» (далі – Договір)  та погоджуюсь з тим, що ця 

Заява разом з Договором, Умовами розміщення коштів на вклад (депозит) в АТ «БАНК АЛЬЯНС», 

Тарифами АТ «БАНК АЛЬЯНС» (далі - Тарифи), що розміщені за посиланням 

https://bankalliance.ua/rules, Довідкою про систему гарантування вкладів фізичних осіб становлять 

договір банківського вкладу (депозиту), по тексту цієї Заяви - Депозитний договір. 

Підписанням цієї Заяви підтверджую, що я ознайомлений з Договором, що розміщений за посиланням 

https://bankalliance.ua/rules, Умовами розміщення коштів на вклад (депозит) в АТ «БАНК АЛЬЯНС», 

Тарифами, Довідкою про систему гарантування вкладів фізичних осіб,  що засвідчується окремим 

удосконаленим електронним підписом Клієнта в Мобільному застосунку, та отримав їх примірники у 

Мобільному застосунку, вони мені зрозумілі та не потребують додаткового тлумачення. 

● Я, як суб’єкт персональних даних, без застережень та обмежень надаю згоду/дозвіл Банку на 

обробку та використання моїх персональних даних з метою надання мені банківських та/або 

фінансових послуг згідно Закону України «Про захист персональних даних» та умов Договору. 

● Я надаю безвідкличну згоду на розкриття (передачу) персональних даних, конфіденційної 

інформації, та інформації, що становить банківську таємницю, комерційну таємницю, таємницю 

надавача платіжних послуг, таємницю фінансового моніторингу, яка стала відома Банку в процесі 

укладання та виконання цієї Заяви  з правом  обробки та використання такої інформації третім особам, 

в тому числі залученим Банком на договірній основі до процесу обслуговування Договору та 

повернення моєї заборгованості перед Банком, зверненню стягнення на майно та здійсненню інших 

дій, пов'язаних з реалізацією прав Банку за Договором, а також в інших випадках, пов’язаних з 

необхідністю виконання Банком вимог законодавства України.   

● Підтверджую, що Банк до підписання цієї Заяви надав мені інформацію, зазначену в Законі 

України  «Про фінансові послуги та фінансові компанії», зокрема, про фінансові послуги та про Банк, 

як надавача фінансової послуги, і яка розміщена на офіційній сторінці Банку у мережі Інтернет за 

посиланням https://bankalliance.ua, у повній мірі у визначеному законодавством  обсязі. Надана 

інформація є для мене повною та зрозумілою, вона забезпечує правильне розуміння суті фінансових 

послуг, які Клієнт отримує відповідно до цього Договору, без нав'язування Банком їх придбання.   

https://bankalliance.ua/rules
https://bankalliance.ua/rules
https://bankalliance.ua/rules
https://bankalliance.ua/


 

Ознайомлений та погоджуюсь з тим, що: 

● зміни до Депозитного договору, в т.ч. щодо розміру комісій, тарифів, загальних витрат та 

вартості супровідних послуг, можуть бути внесені за згодою Сторін в порядку та на умовах, визначених 

у  Договорі; 

● поняття, терміни та скорочення вживаються в значеннях, визначених законодавством України 

та Договором (публічна частина), з яким Вкладник ознайомлений до підписання цієї Заяви; 

● перелік та вартість послуг, що безпосередньо пов’язані з послугою залучення Депозиту, а також 

супровідних послуг Банку, послуг, що є допоміжними до платіжних послуг, які можуть бути придбані 

Клієнтом під час укладання Депозитного договору та в межах його дії, визначаються Тарифами Банку 

на дату отримання такої послуги, які розміщені на сайті Банку https://bankalliance.ua/. Протягом строку 

дії Депозитного договору Тарифи можуть бути змінені Банком у порядку, визначеному Договором; 

● у випадку отримання Клієнтом супровідних послуг третіх осіб, що безпосередньо не пов’язані 

з Депозитним договором, перелік та вартість послуг визначається надавачем таких послуг та може 

змінюватись протягом дії Депозитного договору; 

● інформування мене Банком про внесення змін до Тарифів та/або умов надання послуги 

відбувається за 30 календарних днів до дати їх введення шляхом розміщення Банком оголошення на 

дошці/-ах оголошень Банку, в загальнодоступних для Клієнтів місцях та/або на Сайті Банку 

https://bankalliance.ua та/або шляхом надсиланням Банком повідомлення (в разі зміни істотних умов 

Договору), в т.ч. електронне повідомлення через один із каналів комунікації (СДО, месенджери, SMS-

повідомлення тощо) із забезпеченням можливості встановити дату відправлення такого повідомлення. 

В разі не згоди зі змінами, маю право відмовитися від послуги Банку, щодо якої стосуються зміни; 

● - мої права та обов’язки  та права та обов’язки Банку,  відповідальність  за невиконання або 

неналежне виконання своїх зобов’язань за  Договором, порядок зміни і припинення його дії 

визначається умовами Договору та  чинним законодавством України; 

● Банк несе відповідальність за невиконання або неналежне виконання своїх зобов’язань за 

даним Депозитним договором, в порядку, передбаченому чинним законодавством України, яке 

регулює відповідальність за несвоєчасне виконання грошових зобов'язань та строків проведення 

платежів, та відповідно умов цього Депозитного договору; 

● Банк здійснює списання коштів з Рахунку “до запитання» на підставі моєї платіжної інструкції 

або у порядку встановленому Договором (договірне списання коштів) та чинним законодавством (на 

підставі платіжних інструкцій стягувачів (обтяжувачів) у разі примусового списання коштів); 

● сторона Депозитного договору, яка порушила зобов’язання, звільняється від відповідальності 

за порушення зобов'язання , якщо вона доведе, що це порушення сталося внаслідок випадку або форс-

мажорних обставин (обставини непереборної сили), що засвідчуються Торгово-промисловою палатою 

Украін̈и та уповноваженими нею регіональними торгово-промисловими палатами; 

● Клієнт має право відмовитись від послуги, достроково розірвати Депозитний договір в 

односторонньому порядку або вимагати його припинення будь-яким чином до закінчення Строку 

розміщення Депозиту на умовах, визначених Договором; 

● з питань виконання умов Депозитного договору я маю право звернутись до Банку з усним або 

письмовим зверненням через дистанційні канали зв'язку відповідно до умов Договору, а також 

залишивши звернення при особистому візиті у будь-яке відділення Банку у відповідності до Порядку 

роботи зі зверненнями/ скаргами/ пропозиціями клієнтів АТ «БАНК АЛЬЯНС», витяг з якого 

розміщено на Сайті Банку (https://bankalliance.ua/about_bank/consumer_information). З метою захисту 

своіх̈ прав маю право звернутись до Управління захисту прав споживачів фінансових послуг НБУ 

(www.bank.gov.ua, розділ «Звернення громадян»), до суду та/або до інших передбачених чинним 

законодавством Украін̈и уповноважених державних органів, до компетенціі ̈ яких відноситься 

забезпечення захисту прав споживачів фінансових послуг; 

● підписанням цієї Заяви підтверджую, що до її підписання Банк  ознайомив мене з інформацію 

про систему гарантування вкладів фізичних осіб, з п. 4 ст. 26 Закону України «Про систему 

гарантування вкладів фізичних осіб», ознайомив та надав мені під підпис Довідку про систему 

гарантування вкладів фізичних осіб (далі-Довідка). Я погоджуюсь з тим, що можу ознайомитись з 

актуальною інформацією, зазначеною в Довідці, та інформацією про систему гарантування вкладів 
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фізичних осіб, на офіційному Сайті Банку або у відділеннях Банку, та погоджуюся на отримання 

Довідки в електронній формі, в тому числі шляхом завантаження з офіційного сайту Банку; 

●  можу отримувати виписку по моїм рахункам, відкритим у Банку, у електронній формі через 

Мобільний застосунок, в тому числі за моїм зверненням, в паперовій формі  безкоштовно один раз на 

місяць; 

● із змістом Інструкції про порядок відкриття та закриття рахунків користувачам надавачами 

платіжних послуг з обслуговування рахунків, затвердженої Постановою Правління Національного 

банку України від 29.07.2022 № 162 (далі - Інструкція), ознайомлений (-на). Вимоги  Інструкції для 

мене обов'язкові. Мені відомо про те, що Рахунок “до запитання» забороняється використовувати для 

проведення операцій, пов'язаних із здійсненням підприємницької  та незалежної професійної 

діяльності; 

● даю згоду на отримання інформації, пов’язаної з укладенням, зміною та виконанням умов 

Договору (в т.ч.виписок) на вказану мною електронну адресу та номер мобільного телефону, та 

розумію, що розсилання виписок буде здійснюватися незахищеними каналами зв’язку і інформація 

може стати відомою третім особам внаслідок протиправних дій третіх осіб. 

● Прошу відкрити Депозитний рахунок № UАххххххххххххххх на моє ім’я з метою розміщення 

Депозиту. 

● Прошу відкрити Рахунок “до запитання» № UАххххххххххххххх на моє ім’я з метою 

обслуговування Депозиту. 

● Днем відкриття Депозитного рахунку, та Рахунку “до запитання» вважається дата підписання 

цієї Заяви останнього із Сторін.  

● Підписанням цієї Заяви засвідчую, що ознайомився з усім текстом, повністю зрозумів його 

зміст, не маю заперечень до тексту і свідомо використав свій УЕП у контексті, передбаченому 

Договором. 

● Ця Заява підписана у вигляді електронного документа, засобами мобільного застосунку 

Аlliance та скріплена електронними підписами Сторін. 

● Прошу після підписання цієї Заяви, надіслати (повторно надсилати) її мені в електронному 

вигляді (в межах технічної реалізації): засобами мобільного застосунку Alliance та/або шляхом 

надсилання повідомлення на електронну адресу та/або на фінансовий номер телефону каналами 

дистанційного банківського обслуговування. 

Підписи сторін/відмітки Банку:  

Клієнт:     

ПІБ:  {ПІБ клієнта}  

РНОКПП: {ІПН клієнта}  

Підписано удосконаленим електронним 

підпис: {key} 
Дата: {дата 

підпису}  

Уповноважений працівник АТ «БАНК 

АЛЬЯНС»  

ПІБ: {Уповноважена особа Банку}  

Посада: {Посада}  

Підписано кваліфікованим електронним 

підписом  

Дата: {дата 

підпису}  

Для перевірки підпису уповноваженого працівника Банку ви можете скористатися сервісом перевірки 

КЕП за посиланням https://caas.bankalliance.ua/ 

БАНК: АТ «БАНК АЛЬЯНС», ЄДРПОУ: 14360506, банківська ліцензія Національного банку 

України  №97 від 17.11.2011, тел. Контактного центру 0800602222, Україна, 04053, м. Київ, вул. 

Січових Стрільців, буд. 50, сайт bankalliance.ua    
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